Smlouva o poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych

komunikaci
Smlouva ¢:
(specificky symbol plateb)
I. Smluvni strany
Poskytovatel sluzby (poskytovatel):
Kovalova Pavla - TELEBRIDGE Telefon: 558845000
Engelmullerova 3030/4 IC: 73073121

702 00 Moravska Ostrava

DIC: Cz515317124
Bank. spojeni: 43-9571060227/0100

www.telebridge.cz

Email: telekomunikace@telebridge.cz

na strané jedné

Udastnik sluzby (G&astnik), fakturaéni idaje:

JMENO (nazev firmy, instituce apod.): ID klienta:
ADRESA/SiDLO: Mésto / Obec: psC:
KONTAKTY Telefon: e-mail:

1C: DIC:
Zastoupen/-a osobou: Telefon:
Bankovni spojeni-cislo Gctu: /

na strané druhé

II. PFredmét smluvniho vztahu

1.

Tato smlouva je ramcovou smlouvou, ktera umoznuje sdruzit poskytovani vice Sluzeb Poskytovatele pod
jednu zastfeSujici smlouvu. Sluzby samotné jsou pak stranami Smlouvy dohodnuty v jednotlivych
Specifikacich sluzeb. Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Ucastnikovi Sluzby dohodnuté ve
Specifikacich sluzeb a Ucastnik se touto Smlouvou zavazuje platit cenu za poskytovani Sluzeb.

Podminky pro poskytovani Sluzeb, stejné jako prava a povinnosti smluvnich stran, jsou, kromé této Smlouvy,
stanoveny v dokumentech a), b) a c). V piipadé rozporu mezi ustanovenimi jednotlivych Dokumentl, maji
prednost Dokumenty v nasledujicim poradi:

a) Specifikace sluzeb (Specifikace) - novéjsi Specifikace, kterd se tyka stejné Sluzby, ma prednost pred
starsi.

b) Aktudini cenik sluzeb (Cenik) - pokud neni Cena stanovena jinym zptsobem.

c) Aktudlni VSeobecné podminky poskytovani verejné dostupnych elektronickych komunikaci (Podminky)
dostupné na www.telebridge.cz

II1. Prava a povinnosti smluvnich stran

1.

Na poskytovani Sluzby vymezené Smlouvou a Specifikacemi se pro obé smluvni strany vztahuji ustanoveni
platnych VSeobecnych podminek poskytovani verejné dostupnych elektronickych komunikaci a podminek
uvedenych ve Specifikacich, pokud nebyly touto Smlouvou dohodnuty jiné podminky.

Veskeré aktualni informace Poskytovatel zvefejfiuje na svych www strankach www.telebridge.cz. Poskytovatel
doplnuje a aktualizuje znéni Podminek a o veskerych zménach informuje Ucastnika s dostatecnym predstihem
pred uvedenim zmén v platnost minimalné 1 kalend&fni mésic. V pripadé, e Ulastnik nevyslovi pred
zacCatkem platnosti aktualizovanych Podminek nesouhlas, jenZ musi Poskytovateli dorucit pisemné nebo
elektronickou postou z e-mailové schranky, kterou uved! v kontaktech pfi podpisu Smlouvy nebo Specifikace,
bere se takové jednani jako souhlas se zmé&nou Podminek a tyto se stavaji ode dne platnosti pro Uéastnika
zavaznymi.



http://www.telebridge.cz/

Uéastnik se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu informovat Poskytovatele o zméné jakychkoliv tidaji uvedenych
ve Smlouvé (napf. zmeéna adresy, telefonniho Cisla, kontaktniho e-mailu apod.). Poskytovatel se zavazuje tyto
Udaje vyuzivat vyhradné pro zajisténi dohodnutych Sluzeb Ucastnikovi.

Pokud se jedna o zménu podstatnych nalezitosti smlouvy uvedenych v odstavcich I a II, nebo zmény ve
vSeobecnych podminkach, které vedou ke zhorSeni postaveni Ucastnika, je podnikatel povinen prokazatelné
informovat Ucastnika rovnéz o jeho pravu ukoncit smlouvu ke dni nabyti Gcinnosti této zmény, a to bez
sankce, jestlize nové podminky nebude Ucastnik akceptovat. Informaci je podnikatel povinen poskytnout
Ucastnikovi zplsobem, ktery si Gcastnik zvolil pro zasilani vyUc¢tovani. Pravo ukondit smlouvu podle tohoto
ustanoveni nevznika, pokud dojde ke zméné smlouvy na zakladé zmény pravni Upravy.

IV. Zavérecna ustanoveni

1.

Cislované dodatky ke Smlouvé budou vypracovany na zakladé poZadavku nékteré ze smluvnich stran.
VeSkeré zmény Ize provadé€t pouze pisemné. Daldi sluzby nebo zmeény stavajicich Sluzeb poskytovanych
Poskytovatelem mohou byt UCastnikem pozadovany formou vyplnéni nové Specifikace. Po akceptaci ze strany
Poskytovatele se nova Specifikace stava soucasti Smlouvy.

Ucastnik podpisem této Smlouvy potvrzuje, Zze se sezndmil s obsahem dokumentl dle ¢&l. II. odst. 2,
porozumél mu, souhlasi s nim bez vyhrad a tyto dokumenty se pro néj stavaji zavaznymi.

Smlouvu Ize ukonCit v souladu s Podminkami. V pfipadé zjisténi technickych nebo jinych pfekazek, které brani
Poskytovateli zprovoznit Ucastnikovi sjednanou Sluzbu, se tato Smlouva automaticky rusi, nedohodnou-li se
obé smluvni strany pisemné jinak. Pokud je poskytovani Sluzeb nebo alespon nékterych z nich dohodnuto
na dobu urcitou, ukonceni Smlouvy je Ucinné az po uplynuti nejdelsi sjednané doby poskytovani, pokud se
obé smluvni strany nedohodnou pisemné jinak.

Jednotlivé Sluzby podle Specifikaci je mozné ukoncit samostatné v souladu s dobou jejich poskytovani.

V pripadé poskytovani Sluzeb na dobu urcitou pokud zadnd z obou smluvnich stran nedoruc¢i druhé strané
nejpozdé&ji dva mésice pred uplynutim sjednané doby doporuc¢enym dopisem pisemny projev vile smlouvu
neprodluzovat, plati nevyvratitelnd pravni domnénka, Ze strany se dohodly smlouvu prodlouzit vzdy o dalSich
12 mésicl, nebude-li ve Specifikaci sluzby uvedeno jinak.

Sluzbu poskytovanou na dobu neurcitou mohou obé& strany vypovédét, a to i bez udani dlivodu. Vypovéd musi
byt ze strany Poskytovatele pisemnad a musi byt doru¢ena Ulastnikovi doporu¢enym dopisem. Ze strany
Ucastnika mlze byt vypovéd zasldna elektronickou formou obsahujici kontaktni Gdaje Ucastnika, na email
telekomunikace@telebridge.cz, ovSéem Poskytovatel v tomto pripadé musi vypovéd potvrdit elektronickou
formou.

Poskytovatel je opravnén omezit nebo zcela zastavit poskytovani Sluzeb, pokud je Qéastnik v prodleni
s placenim za sluzby nebo dodavky HW déle neZz 2 dni po datu splatnosti. Pokud je Ucastnik v prodleni
s placenim za sluzby ¢ dodavky HW déle nez 1 mésic, poskytovatel je opravnén ve |hité 2 mésicl odstoupit
od smlouvy. Ve stejné Ihdté mze od smlouvy odstoupit, kterdkoliv ze smluvnich stran v pfipadé, ze druha
strana porusi zavaznym zplisobem své povinnosti a neodstrani je ani po pisemné vyzvé s uvedenim moznosti
odstoupeni od smlouvy a uvedenim ptimérené Ihiity k napravé.

Vypovédni doba cini dva mésice, neni-li ve Specifikaci uvedeno jinak a pocina bézet prvnim dnem meésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena druhé strané.

Smilouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nich? kazdy Ucastnik obdrzi po jednom.

V Ostravé dne

Opravnény zastupce Uastnika Opravnény zastupce Poskytovatele



